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L'entreprise PSA est une entreprise industrielle spécialisée dans la conception et la
fabrication d’automobiles. Entre autres, elle est propriétaire des marques Citroén et
Peugeot. La société promeut ses produits par le biais de différents canaux de médias
comme la télévision, la presse ou encore la radio. Sa communication est orientée vers
tous les types d’utilisateurs souhaitant acheter ou changer d’automobile.
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Dans le cadre de la formation de Master MIAGe d’Amiens du module de projet
multimédia, I’'entreprise PSA souhaite relancer un ancien succés de sa marque Citroén, le
2CV. Afin d’accompagner la sortie de la version 2008 du produit, un site Internet sera
réalisé pour accompagner la réédition de I'automobile.

Nous alimenterons le site Internet grdce a une présentation du ou des anciens modeéles
destinés au nostalgique du produit et une présentation de la version 2008 remise au go(t
du jour pour vanter le produit.

&#

&#%o#t $

Le produit aura pour objectif de promouvoir I'image de marque du produit, afin de lancer
la 2CV version 2008. Le site Internet devra étre installé sur une plateforme permettant
de supporter un grand nombre de connexions car il sera visible par tous. De plus, ce site
pourra devra étre adapté sur format CD-ROM destiné aux commerciaux de la marque qui
démarcheront les différents prestataires.
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Le site Internet sera destiné au grand public mais également aux amoureux de la 2CV.
De plus, le format CD-ROM servira de présentation pour les commerciaux lorsqu'ils
seront en intervention chez les différents prestataires.
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L'architecture du site Internet sera basée sur une structure hiérarchique avec les retours
a la page d’accueil a partir de toutes les pages.

L'architecture sera construite sur 3 niveaux au maximum afin d’éviter le nombre trop
grand de clics pour accéder a l'information voulue.
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Les informations permettront de décrire le produit, vanter ses avantages. De plus, le site
sera en partie informatif afin de mieux connaitre I'univers de la 2CV.
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Le site Internet se basera sur les interfaces graphiques existantes des autres produits de
la marque Citroén afin de maintenir une cohérence dans la campagne marketing des
produits de la firme. Ci-dessous la maquette du site :

/A CITROEN

Le nouveau visage de I'automobile
Il transforme son usine d'obus situés sur l'actuel emplacement du Parc André Citro&n,
guai de Javel (actuel guai André Citroén) dans le 15e arrondissement de Paris et absorbe
le constructeur automobile Mors dont il est directeur général administrateur et industrialise
le premier modéle de la marque : la Citroén Type A. Ce modéle est la premiére automobile
européenne construite en série.

En 1924, Citroén commence une collaboration avec l'ingénieur américain Edward Gowan Budd
qui a travaillé depuis 1899 au développement des carrosseries tout en acier pour les voitures
de chemin de fer, et pour de nombreuses margues d'automobiles (Dodge etc ).

En 19235, Citro#n industrialise par ce biais la premiére carrosserie « tout acier » entiérement
fermée en Europe.

Le succés est au rendez-vous mais la concurrence industrielle est forte et implique un trés
fort développement créatif, technigue et industriel.

Citroén innove en matiére de Fordisme et de Taylorisme avec des voitures bon marché au
détriment de ses bénéfices et trés importants couts de développement ruineux en plaine
période de guerres mondiales et de crises (grande dépression)
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L'équipe est composée de 5 personnes et s’organisera de la fagon suivante :

« Thierry WOO : Chef de projet a la responsabilité de la bonne réalisation du projet
et veille a ce que I'équipe travaille en collaboration.

+ Jonathan VELU : Graphiste aura la responsabilité de la réalisation de tout le
graphisme du projet.

+ Mathieu BERRIOT : Client a le role d’apporter et de valider les besoins, exigences
et validation du projet.

+ Etienne LARDY : Développeur a pour r6le de développer et maintenir tous les
supports informatiques du projet.

+ Louis BRIOLET : Scénariste a pour r6le de définir et concevoir le scénario qui sera
utilisé dans le produit.
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Etant donné le timing serré du projet, nous ne ferons pas appel a des intervenants
extérieurs pour ne pas nous ralentir pour les intégrations de fonctions, de descriptions de
besoins et de démarchage de collaborateurs ou de prestataires.

Lors de ce projet, nous nous reposerons principalement sur I'équipe projet pour concevoir
et développer |'application grace a une bonne répartition des taches et une bonne gestion
de projet.

La structure choisie pour la gestion de projet est une structure en équipe. Chaque acteur
de I'équipe se voit attribuer une tache qu'il doit accomplir dans un temps impartis.

La gestion du projet se fera en suivant la méthode MAETIC qui a été élaborée par le
groupe de recherche inter-universitaire How. Cette méthode est structurée en 5 étapes :

. Etape 1: Initialisation. Cette étape prend en compte de maniére formelle la
demande du client. Elle définit notamment les groupes et nomme un chef de
projet.

- Etape 2 : Préparation. Elle a pour but de produire un cahier des charges du projet
et du produit a réaliser.

- Etape 3 : Planification. Cette étape permet de définir les taches & accomplir en
fonction du produit a créer. On découpe le projet en taches. Chaque tache va étre
placé dans un calendrier (typer Pert ou Gantt).

- Etape 4 : Suivie de projet. Pendant cette étape, on s’intéresse a la réalisation
suivie par le tuteur, elle se décompose elle-méme en suivi des ressources,
élaboration de tableaux de bord, réunions de I’équipe projet et tenue réguliére du
journal de bord.

« Etape 5 : Recette. Cela permet de rendre les différents rapports rédigés, ainsi que
la recette du projet. Dans cette étape, un cédérom de fin de projet doit étre fourni

ainsi que toute la documentation liée au projet et a sa soutenance.
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Le projet est basé sur I’élaboration d'un nouveau produit, par conséquent nous ne
disposons pas de ressources matérielles déja en place. Mais toutefois grace aux
expériences des différents collaborateurs du projet et leurs environnements. Nous
disposerons des ressources matérielles personnelles ou professionnelles des différents
intervenants de I'équipe, c’est-a-dire de quelques espaces Internet.

Pour la bonne réalisation du projet, nous collecterons les données que nous aurons
besoin sur Internet. Cela sera une base de travail pour I'élaboration du produit.
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L'équipe projet travaillera principalement grace aux ressources matérielles de l'université
et nos ressources propres, c’est-a-dire les salles informatiques de I'IUP MIAGe ainsi que
nos ordinateurs personnels. Pour la réalisation du produit nous disposons de tous les
outils nécessaires comme Photoshop et des espaces Internet pour y héberger le site
Internet.
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A Priori, I’équipe dispose de tous les matériels pour le bon déroulement du projet. Il nous
manquera sans doute le matériel pour la réalisation de vidéos afin d’alimenter le site
Internet. Mais le commanditaire pourra nous fournir les contenus nécessaires.
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Le projet est réalisé dans le cadre d’une unité d’enseignement, nous ne disposerons pas
de ressources financiéres pour la réalisation du projet. Par conséquent, I'équipe projet
s’appuiera sur des solutions gratuites ou libres ou sur des solutions déja en notre
possession. Mais toutefois, nous ferons une estimation du budget a déployer. Le
commanditaire aura sans doute la possibilité de nous financer le projet.

Débit Crédit
Achat Serveur 5 000,00 €|Financement 22 613,40 €
Licence Photoshop 1 613,40 €[Publicité Site 500,00 €
Salaires 10 500,00 €
Marketing 1 000,00 €
Vidéos et photos 5 000,00 €
23 113,40 € 23 113,40 €
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Le site Internet sera congu pour étre intuitif et ergonomique pour que n‘importe
utilisateur lambda puisse trouver les informations dont il a besoin facilement et
rapidement. Mais néanmoins, nous élaborerons une aide qui sera consultable par
I'utilisateur si toutefois, il rencontrerait des difficultés d’utilisations du site Internet.
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Le logiciel disposera d’un acces administrateur permettant ainsi a I'administrateur ou
I’éditeur d’ajouter, de modifier ou de supprimer les données qui se trouvent sur le site
Internet. Pour tous ajouts, modifications ou suppression intervenant sur la structure du
site Internet, seuls les administrateurs ou les concepteurs et développeurs du projet
pourront intervenir via un accés FTP sécurisé.
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Le projet se tournant sur la réalisation d’un site Internet destiné au grand public et qui
n‘a nul besoin de modifications par des collaborateurs extérieurs. Le site Internet restera
sous la propriété intellectuelle des concepteurs et des développeurs du projet comme
stipuler dans la loi de la propriété intellectuelle.
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Pour le lancement du produit et la publicité du site Internet, I'équipe lancera une
campagne marketing afin de faire connaitre le produit aux utilisateurs cibles. La
campagne de marketing sera orienté sur les passionnés d’automobile de 2CV.
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Nous avons 2 mois pour achever la réalisation du projet. La date butoir étant le 5 juin.
L'objectif de temps est facilement géré par un planning détaillé (Pert, Gantt). Ce planning
relate tout d’abord toutes les tdches a réaliser pour le bon déroulement du projet, puis le
réle de chacun et en combien de temps.

L'objectif de temps impose alors a I'équipe de gérer au mieux son temps pour finir le
projet dans le délai accordé et dans son intégralité.

Les étapes sont prises a partir des étapes MAETIC.

29 avril | 16 mai 29 mai 5 juin

Module 2.4.4 Projet multimédia
Deuchpointzero
Page 5 sur 6




